Erfolgsfaktor Kommunikation fur Fuhrungskrafte

4 - 8 PERSONEN, 1 TAG, ONLINE OD. VOR ORT

In unserem Beat «Erfolgsfaktor Kommunikation» lernst du und dein Fihrungsteam von erfahrenen Trainern, wie du deine
Kommunikation an verschiedene Zielgruppen anpasst und erfolgreich einsetzt, um eure Mitarbeitenden zu motivieren,
Konflikte zu I6sen und Beziehungen zu Kunden und Geschaftspartnern zu pflegen.

Du wirst wertvolle Einblicke in die Kommunikation als Fihrungsinstrument gewinnen und lernen dein
Kommunikationsverhalten zu optimieren.

CHF4'900.-

Das Ziel

Das Ziel dieses Beats ist es, dich und dein Flihrungsteam zu erstklassigen Kommunikatoren/innen zu machen. lhr werdet
lernen, eure Kommunikationsfahigkeiten auf das nachste Level zu bringen und sie an jede Zielgruppe anzupassen.
Ausserdem werdet ihr in der Lage sein, Konflikte erfolgreich zu I6sen und Teams aufzubauen, um ein produktives und
harmonisches Arbeitsumfeld zu schaffen. Durch die Motivation eurer Mitarbeitenden und die Pflege von Beziehungen zu
Kunden und Geschaftspartnern werdet ihr euer Geschaft vorantreiben.

Durch die Analyse und Optimierung deines eigenen Kommunikationsverhaltens wirst du ein High Communication
Professional und in der Lage sein, in jeder Situation angemessen und effektiv zu kommunizieren. Mit wertvollen Einblicken in
die Kommunikation als Fihrungsinstrument und erweiterten Fliihrungskompetenzen wirst du deine Karriere auf das nachste
Level bringen und deine Ziele sowie die deiner Organisation erreichen.

Der Inhalt

e Analyse des eigenen Kommunikationsverhaltens: Eine Untersuchung des eigenen Kommunikationsverhaltens
zur Identifizierung von Starken und Schwachen in der zwischenmenschlichen Kommunikation.

e Anpassung der Kommunikation an verschiedene Zielgruppen: Eine Technik zur Anpassung der Kommunikation
an verschiedene Zielgruppen, um eine effektive Kommunikation zu gewahrleisten.

¢ Konfliktlosungsstrategien fiir Fiihrungskrafte: Strategien zur Losung von Konflikten innerhalb des Teams oder
zwischen Mitarbeitern, um ein positives Arbeitsumfeld zu schaffen.

e Team- und Arbeitsumfeldaufbau: Ein Ansatz zur Schaffung eines positiven Arbeitsumfeldes, das Teamarbeit und
Produktivitat fordert.

¢ Mitarbeitermotivationstechniken: Eine Sammlung von Techniken und Strategien zur Motivation der Mitarbeiter,
um die Arbeitsleistung und -zufriedenheit zu steigern.

¢ Aufbau und Pflege von Kunden- und Geschaftspartnerbeziehungen: Eine Strategie zur Aufrechterhaltung von
Beziehungen mit Kunden und Geschaftspartnern, um die Kundenzufriedenheit und das Geschaftswachstum zu
fordern.

¢ Einblicke in die Kommunikation als Filhrungsinstrument: Die Fahigkeit, Kommunikation als ein Instrument der
Fuhrung zu nutzen und erweiterte Fuhrungskompetenzen zu erlangen, um die Effektivitat als Fihrungskraft zu
verbessern.

Deine Benefits

Hier sind die fiinf besten Benefits aus diesem Beat fiir dich und dein Team:



¢ Erweiterte Kommunikationsfahigkeiten: Du und dein Team lernt, wie ihr eure Kommunikationsfahigkeiten
verbessern und an verschiedene Zielgruppen anpassen kannst, um in jeder Situation effektiv zu kommunizieren.

¢ Konfliktlosungsfahigkeiten: |hr werdet in der Lage sein, Konflikte erfolgreich zu 16sen und Teams aufzubauen, um
ein harmonisches Arbeitsumfeld zu schaffen und produktive Ergebnisse zu erzielen.

¢ Motivation und Beziehungspflege: |hr lernt, wie ihr euer Team motiviert und positive Arbeitsbeziehungen aufbaut,
um das Geschaft zu fordern und erfolgreiche Beziehungen zu Kunden und Geschaftspartnern aufzubauen und zu
pflegen.

¢ Erweiterte Fithrungskompetenzen: Mit wertvollen Einblicken in die Kommunikation als Fihrungsinstrument und
erweiterten Flihrungskompetenzen wirst du deine Karriere auf das nachste Level bringen und dein Potenzial als
Fuhrungskraft voll ausschopfen.

e High Communication Professional: Durch die Analyse und Optimierung deines eigenen
Kommunikationsverhaltens wirst du ein High Communication Professional und in jeder Situation angemessen und
effektiv kommunizieren kdnnen, was zu verbesserten Geschaftsergebnissen und einer héheren Erfolgsrate fihren
wird.

Deine Coaches

https://kmu-beats.ch/angebote/erfolgsfaktor-kommunikation-fuer-fuehrungskraefte/
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